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Por favor, lea atentamente la presente Politica de Privacidad, asf
como las Condiciones de SERVICIO y el Contrato de Licencia de
Software de OIGAA antes de realizar el alta en el
SERVICIO.

VOZTELECOM SISTEMAS, S.L. (en adelante,
“VOZTELECOM”), con domicilio social en Ronda Can Fatjo,
ndimero 9, Edificio C, 12 Planta, Cerdanyola (08290),
Barcelona, inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona,
tomo 35301 Folio 0205, Hoja B262926 y C.I.F. nimero B-
63102149, teléfono nimero 933968800, pone a disposicion de
los usuarios del portal www.oigaa.com (en adelante, el
“Portal”), los usuarios del SERVICIO y los usuarios del
sofware (en adelante, los “USUARIOS”) la presente Politica
de Privacidad, que forma parte de las Condiciones de Servicio
y de la Licencia de Software.

INTRODUCCION

A los efectos de la presente Politica de Privacidad, se
consideran datos de caracter personal cualquier informacion
concerniente a persona fisicas identificadas o identificables.
VOZTELECOM, plenamente concienciada con el uso y
tratamiento que se deben dar a los datos de caracter personal
reconoce la necesidad de establecer procedimientos de
garantia y salvaguarda de la confidencialidad de los datos
personales que le proporcionan sus USUARIOS mediante la
utilizacion del Portal, del software o del SERVICIO.

En este sentido, VOZTELECOM salvaguarda los derechos de
los USUARIOS en el ambito de la proteccién de datos,
cumpliendo estrictamente la normativa aplicable y, en
especial, lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y
disposiciones complementarias.

EXISTENCIA DE UN FICHERO

VOZTELECOM informa a los USUARIOS de que los datos
que faciliten a través del Portal, el SERVICIO o el software
seran incorporados en un fichero automatizado titularidad de
VOZTELECOM que se notificara previamente a la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos en cumplimiento de la
legislacion vigente.

FINALIDAD DE LOS DATOS

VOZTELECOM soélo procesa y almacena datos personales de
los USUARIOS con el objeto de poder prestar los productos y
servicios de VOZTELECOM, asi como para llevar a cabo una
revision, investigacion y andlisis que ayuden a mantener,
proteger, mejorar y desarrollar el SERVICIO, el Portal, el
software o el funcionamiento técnico de la red de
VOZTELECOM.

Adicionalmente VOZTELECOM podra recabar informacion del
uso que los USUARIOS hagan del Portal, el SERVICIO o el
software con el objeto introducir mejoras en el rendimiento de
los mismos. De forma enunciativa pero no limitativa esta
informacién se compone de la frecuencia de uso del
SERVICIO, duracién de las comunicaciones, destino y origen
de las comunicaciones, frecuencia en el uso de las diferentes
funcionalidades, etc.

Cumplimentar los datos requeridos tendra caracter obligatorio
y no hacerlo implicara la posibilidad de que VOZTELECOM no
permita el acceso a ciertas opciones, ofertas, y servicios,
liberdndose por tanto VOZTELECOM de toda responsabilidad
por la no prestacibn o prestacion incompleta de estos
servicios en caso de que el USUARIO no cumplimente los
datos requeridos.

DERECHOS DE ACCESO,
CANCELACION Y OPOSICION
VOZTELECOM posibilita a los USUARIOS el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, oposicién y cancelacion de
los datos personales. Estos derechos pueden ser ejercitados
por los USUARIOS mediante solicitud escrita y firmada
dirigida al domicilio social de VOZTELECOM indicando en el
sobre “Datos de Caracter Personal VOZTELECOM”
conteniendo los datos de identificacion y domicilio del usuario
para el envio de notificaciones, asi como fotocopia del
documento nacional de identidad o pasaporte.

RECTIFICACION,
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SEGURIDAD

VOZTELECOM se compromete a guardar secreto sobre
dichos datos que los USUARIOS han facilitado a
VOZTELECOM vy a adoptar las medidas necesarias para
evitar su alteracion, pérdida y tratamiento o acceso no
autorizado, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
de Medidas de Seguridad de los ficheros automatizados que
contienen datos de caracter personal, conforme a lo dispuesto
en el Real Decreto 994/1999, de 11 de junio, con el fin de que
ningun tercero no autorizado acceda a los datos personales
de los USUARIOS, sin que sea responsabilidad de
VOZTELECOM los dafios resultantes derivados del uso
fraudulento que hagan terceras personas con los datos de los
USUARIOS.

COMUNICACION DE DATOS A TERCEROS

En el caso de que VOZTELECOM considere oportuna la
cesion de los datos de caracter personal a otras entidades no
vinculadas a VOZTELECOM, los USUARIOS seran
informados explicitamente de la finalidad del fichero, datos
cedidos y el nombre y direccién del cesionario, para que
presten su consentimiento inequivoco a este respecto. Sin
embargo, VOZTELECOM podra comunicar los datos de los
USUARIOS a terceros que colaboren con VOZTELECOM y
cuya intervencion sea necesaria para la prestacion del
SERVICIO o la utilizacién del Portal o del software.

COOKIES Y OTRAS TECNOLOGIAS SIMILARES

El Portal puede emplear la tecnologia de uso generalizado
denominada “cookies” asi como otras tecnologias similares.
Las “cookies” y las tecnologias similares utilizadas por
VOZTELECOM se utilizaran para estudiar los patrones de
tréfico del Portal y no tendran otro fin que el de mejorar el
rendimiento del mismo, adaptandose a las preferencias de
cada USUARIO ahorrando tiempo y ofreciendo mayor
comodidad en el uso del Portal. EIl USUARIO puede configurar
su navegador para que rechace las “cookies” mediante la
opcion habilitada a tal efecto. Sin embargo, esto puede
significar que algunas zonas del Portal no funcionen
correctamente.

POLITICA DE ENLACES

VOZTELECOM no garantiza ni asume ningin tipo de
responsabilidad por los dafios y perjuicios sufridos por el
acceso a contenidos de terceros a través de conexiones,
vinculos o links de los sitios enlazados. La funcion de los
enlaces que aparecen en el Portal, el software o en el
SERVICIO es exclusivamente la de informar a los USUARIOS
sobre la existencia de otras fuentes de informacién u otros
contenidos y servicios de Internet. VOZTELECOM no sera en
ningun caso responsable del resultado obtenido a través de
dichos enlaces o de las consecuencias que se deriven del
acceso por los USUARIOS a los mismos. Estos contenidos de
terceros son proporcionados por éstos, por lo que
VOZTELECOM no puede controlar y no controla la licitud de
los contenidos ni la calidad de los servicios ofrecidos. En
consecuencia, los USUARIOS deben extremar la prudencia
en la valoracion y utilizacion de la informacion y servicios
existentes en los contenidos de terceros. VOZTELECOM
Unicamente sera responsable, de conformidad con el articulo
17 de la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y
el Comercio Electronico, de los contenidos y servicios
suministrados en los sitios enlazados en la medida en que
tenga conocimiento efectivo de la ilicitud y no hay desactivado
el enlace con la diligencia debida.

MODIFICACIONES

VOZTELECOM se reserva el derecho de modificar los
términos de la presente Politica de Privacidad sin previo aviso.
Es responsabilidad de los USUARIOS consultar
periédicamente [http://www.oigaa.com/privacy.htm] para
consultar la versién actualizada de la misma. El uso
continuado del Portal, del SERVICIO o del software implica la
aceptacion de los nuevos términos.
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